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1. Introdugio

A ortografia de uma lingua constitui um produto cultural que coloca desafios que
viD para além da simples transcrigio, mesmo quando essa transcrigio jd se baseia no
principio alfabético, Se, por si, a conquista deste principio constitui um desafio na fase
inicial da aprendizagem da leiura e da escrita, o percurso de aprendizagem deverd
continuar para que o sujeito alcance a competéncia ortogréfica. Esta competéncia deverd
actuar no prépric processo de escrita, em comjunto com outras competéncias,
designadamente as que permitem a formulagio de unidades linguisticas em ligagio ao
contevde a expressar e a construgic de wm texto coeso, coerente e adequado & situagiio
comunicativa.

A escrita colaborativa, na modalidade de realizagiio conjunta e em co-presenga de
uma tarefa de escrita, coloca em interacgdo sujeitos diferenciados, com niveis de
competéncia diversos em relagio 4 escrita, incluindo os niveis de competéncia
ortografica. A interacgio que tem lugar orienta-se para a necessidade de dar respesta &
diversidade de problemas encontrados no processo, entre eles, a geragio de contetdo, a
organizagio textual, a formulagiio linguistica e a respectiva adequagdo e correcgdo
(Camps et al., 2000; Barbeiro, 2003: Lowry et ak., 2004; Storch, 2005).

A correcgdo ortogrifica constitui um dos dominios susceptiveis de emergir no
didlogo entre os sujeitos, logo no interior do processo, uma vez que neste se torna
necessdrio dar uma representagio grafica as palavras, 3 medida que o texte vai sendo
escrito. Em relagio a essa representagio, podem surgir dividas que os sujeitos
procurariio resolver recorrendo aos companheiros. Por outro jado, as incorrecgGes
presentes na escrita de um dos participantes podem tornar-se notdrias para os restantes
elementos, que as assinalardo, a fim de serem corrigidas.

Apesar dessa presenga, ¢ processo de escrita no surge exclusivamente focalizado
no dominio ortogrifico. Algumas das tarefas a que € necessdrio dar resposta,
designadamente as ligadas 2 geragio de conteddo e 3 procura das expressdes
linguisticas, absorvem em elevado grau a atengio dos sujeitos, o que podera submergir a
ortografia ou remeté-la para a revisiio final. Em relagfio & ortografia, espera-se que, com
o desenvolvimento do dominio da escrita, a competéncia ortogrifica passe a actuar, em
grande medida, de forma automitica, sendo trazida para o processamento consciente
apenas perante a ocorréncia de dividas ou incorrecgdes que € necessdrio solucionar, A
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actuagio da competéneia ortografica durante o processo de escrita conjuga, por
conseguinte, a vertente de automatizagfio com a vertente de controlo ou verificagio.

A automatizagao dos aspectos convencionais, 8m que se insere a ortogratia, bem
comoe dos aspectos mecanicos, ligados A caligrafia ou desenho das letras e ao dominio
dos instrumentos de escrita, possibilita a lthertagio da capacidade cognitiva para a
resolugiio dos problemas ligados ao conteddo e & sua formulagdo linguistica (Bereiter e
Scardamalia, 1983; Graves, 1984; Barbeiro, 1994, 1999).

Esse processo de automatizagio ndo € instantineo, mas gradual, em resuvltado da
frequéncia de mobilizagio das compet&neias, ¢ ndo ocorre simultaneamente em todos os
dominios. A escrita manual comega a automatizar-se quando as criangas ainda tém
problemas quanto & ortografia de numerosas palavras; quando a ortografia das palavras
frequentes e a pontuagio do final de frase j4 atingem um nivel elevado de
automatizagdo, a pontuagio no interior da frase continua a exigir atengiio consciente; a
automatizagdo das construgbes sinticticas progride das construgdes mais comuns para
as menos comuns, havendo construgBes complexas que requererfio sempre a atengio
consciente por parte de guem escreve (Bereiter ¢ Scardamalia, 1983). Graves (1984)
apresenta um percurso de progressio, com base nos aspectos que mobilizam a atengdo
da crianga quando procede a revisdes/alteragdes durante o processo de escrita. A crianga
di-se conta de discrepincias entwe a sua intengio e uma letra, palavra ou frase,
procedendo a alteragdes que revelam a sua representagiio acerca do que € importante na
escrita. Num primeiro nivel, i} a ortografia constitui o dominic que mobiliza a
actividade consciente da crianga. Ide seguida, progressivamente, essa atengio consciente
alarga-se a outros dominios de resolugic de problemas: ii} o motor/estético, ligado i
ocupagdo da pagina; Hi) as convengdes de pontuagdo; iv) a procura de informagio
refativa ao tema; v) a revisiio do texto. Enquanto nos estddios iniciais a ortografia ocupa
a actividade consciente e a crianga nio problematiza os restantes dominios, nos estidios
finais € a ortografia e os outros aspectos convencionais e graficos que sdo em grande
medida processados de forma inconsciente. Os dois Gltimos dominios, a procura de
informagdo ligada ac tépico ¢ a revisio, continuam a requerer resolucio de problemas
de forma consciente ao longe do percurso de desenvolvimente, ndo chegande a ser
totalmeate autormnatizados. Os outros dominics sdo activados ocasionalmente durante o
processo, perante a ocorréncia de fathas. O autor chama a atengio para o facto de o
ritmo de progressgo individual neste percurso de resclugic de problemas ser muito
diversificado. Enquanto algumas criangas de seis anos, podem atingir o Gltimo nivel,
marcado pela revisdo, logo ao fim de um ano, outras pedem n3o passar da focalizagio
nos aspectos ortogrificos e convencionais em quatre anos (Graves, 1984:148).

A [ibertagdo da capacidade cognitiva, resuitante da automatizagio dos dominios
mecénicos e convencionais, nio se traduz apenas numa maior produtividade ou rapidez
da compaonente ligada ao contetido e & sua textualizagfo. O processo de escrita adquire
profundidade, ou seja, intensifica-se a procura e a consideraciio de alternativas, quer
quanto ac contelido, quer quanto & formulagio linguistica. A componente de formulagio
adquire uma dimensio de reformulagio (Barbeiro, 1994, 1999, 2001).

Na escrita colaborativa, a consideragdo de alternativas ¢ potenciada pelas
diferentes perspectivas que cada participante traz para o processo. Por outro lado, a
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existéncia de niveis diferentes mas aproximados, quanto as competéncias que sio
mobilizadas no processo de escrita, promove a activagio da zona de aprendizagem que
estd ao alcance do sujeito quando pode contar com a ajuda dos outros, surgida na
interacgio (Vygotsky, 1991). Para além disso. a apresentagdo de propostas, a sua
discussdo ¢ negociagio no seio do grupo obrigam a explicitagic e argumentagdo para a
tomada de decisio. Em Barbeiro {1994, {999), anatisou-se a interacgdo que ocorre na
escrita colaborativa, a partir, sobretudo, do ponto de vista da formulagio e reformulagio
das propostas de construgio textual ¢ dos argumentos de fundamentaglic que as
acompanham. A vertente de correcgio, designadamente ortogrifica, nio foi objecto de
aprofundamento. Os resultados mostraram, entre o segundo € o citave anos, um
incremento significativo da vertente de reformulagio, acompanhada na interacgio pela
correspondente mobitizagio de argumentos. Estes situam-se em diferentes niveis de
explicitagio, desde a modalizago e apreciagio das propostas até i fundameniagio dessa
avaliacio por meio da ligagiio 2 caracteristicas que deve ter o texio, considerando a
ligagio a um género textual, a coeréncia com o universo de referéncia e os
conhecimentos do leitor. Quanto as operagdes de correcgdo, a progressio segundo o
nivel de escolaridade mostra-se significativa apenas quando se considera a relagio com
a extensio textual. Entre as operagdes de correcgiio, a ortografia constituiu o dominio
que recebeu o maior némero de operagdes (entre 62% e 72% das operagBes de
corTecgio, nos vdrios anos de escolaridude). Justifica-se, por conseguinte, uma andlise
mais aprofundada da resolugic de problemas neste dominio, no dmbito da escrita
colaborativa.

O estudo que se apresenta visa confrontar diferentes niveis de escolaridade quanto ac
tratamento de questées ortogrificas, manifestado na interacgdo verbal que ocorre numa
tarefa de escrita conjunta, O confronto dos diversos niveis de escolaridade permitird captar
um percurso de desenvolvimento quanto aos problemas que estdo a ser alvo de resolugio e
quanto aa peso da componente ortogrifica no préprio processo de escrita.

2, Aprendizagem da ortografia

As raizes do percurso para a aprendizagem da ortografia podem ser encantradas
ainda antes da escolaridade formal. Frith (1985) propde © seguinte percurso quanto as
estratégias aplicadas pela crianga no processamento da linguagem escrita: i) estratégias
logogrdficas; ii) estratégias alfabéricas iii) ¢ estratégias ortogrdficas.

A fase logogréfica caracteriza-se pela utilizacho de indices contextuais associados
i meméria visual do formato grifico para a leitura de palavras, designadamente marcas,
nemes de estabelecimentos, etc. Em relagiio a escrita, a crianga imita nas suas produgdes
o formato caligrifico da escrita manuscrita e, quando jd aprendeu algumas letras, torna-
-se saliente a escrita da primeira letra, designadamente do seu nome. Pode encontrar-se
a presenga de outras letras, sem que tal corresponda A transcri¢io segundo os seus
vaiores fonolégicos ou segundo a ordem na palavra.

A fase alfabética implica a capacidade de a crianga colocar em relaglio os sons
com os grafemas que os Tepresentam., A escrita consiste, assim, numa transcrigio das
unidades fonoldgicas que a crianga se TOSa capaz de encontrar na fala. Antes de
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chegar 4 andlise em segmentos ou sons elementares, pode passar por uma fase sildbica,
na qual uma letra representa toda uma silaba, unidade que se mostra de mais facil
dominio (Morais et al., 1986; Sim-Sim, 1997).

A capacidade de transcrever os sons por meio de letras ndo da por terminado o
percurso de aprendizagem. Uma vez que a ortografia de uma lingua nio apresenta as
caracteristicas de uma transcrigio fonética, para o dominio da forma ortogrifica o
sujeito tem de mobilizar outras estratégias, baseadas na aprendizagem de regras e na
constituigio de um léxico ortogrifice, ou seja, na associagio ac conhecimento da
palavra, de informagio acerca da forma como esta se escreve. E o dominio destas
estratégias que caracteriza a fase ortogréfica.

Tendo em conta as exigéncias da ortografia e o percurso de desenvolvimento de
estratégias com vista ao seu dominio, apresenta-se de seguida um diagrama, retomado
de Barbeiro (2004), relativo a0s principios e critérios actuantes no dominio ortogrifico e
aos niveis que este implica. Esses niveis traduzem também um percurso de
desenvolvimento.

1. Nivel de PP . Competéncia de
represenlagio Principio da presenga do sinal grifico 1 inscrigio
Principio da sequenciatidade Competéncias de
2. Nivel de segmentagio,
transcrigac identificagao,
ordenacio
hd
Principio da unitidade Critério g
3 fonoldgico . ,g
T g
& E
ElE Critério =
o i =
E E morfolég:zm ; :E) E
3. Nivel ontogrdfico I m— ER
S[2 _ §Critério lexical Q £y E]
-Ejg 8 )
SIE "
g Critério sintactico
S
o
Critério frisico-
-entoacional

Figura 1: Niveis, principios ¢ critérios implicados no dominio ortografice

Nio constituinde apenas uma transcrigio de formas da oralidade, & ortografia de
uma lingua integra-se no que Castro-Caldas (1999} considera uma «norma resultante de
um processo cultural». A aprendizagem da forma ortogrifica estabelecida pela
sociedade como norma depara-se com dois factores fundamentais de dificuldade: a
complexidade das relagBes som-grafema e a existéncia de uma forma ortogrifica iinica
(principio da unicidade}, face & variedade de realizagGes que se encontra na fala. Para
aleangar essa forma, o sujeito pode mobilizar duas vias ou estratégias, representadas no
diagrama: i) a combinagio da capacidade de transcrigice assente no principio alfabético
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com regras que estabelecem a correspond@ncia entre os sons e os grafemas para
contextos especificos, de natureza fonolégica ou conjugada com informagdo
morfolégica (via indirecta ou fonoldgica); ii) a associagio de informagao ortogrifica ao
conhecimento da prépria palavra (via directa ou lexical). Deste modo, a aprendizagem
da forma ortogrifica de uma palavra pode ser alcangada através da aplicagio de critérios
fonolégicos, morfoldgicos e lexicais. O critério sintdctico, ndo estando directamente
implicado na ortografia, pode ajudar & determinagdio de qual a palavra que estd em
causa. O critério frasico-entoacional liga-se sobretudo & pontuagdo, no entanto, surge
também ligado 4 convengio de utilizagio de maidsculas iniciais no inicio de periodo. O
conhecimento fonotdctico corresponde ao conhecimento das sequéncias possiveis na
lingua, o qual se manifesta quer do lado dos sons, quer do lado da ortografia.

A caracterizagio da competéneia ortogrifica dos alunos pode ter em conta o
dominio que manifestam em relagio aos diferentes critérios em que se baseia o sistema
orlogrfico da lingua. Por outro lado, a consideragiio desses critérios pode abrir pistas
para a apresentacic de propostas pedaggicas com vista ao desenvolvimento da
competéncia ortografica. A interacgdo verbal na escrita colaborativa pode revelar quais
08 critérios sobre que incide em maior grau o aparecimento e tentativa de resclugiio de
problemas. Por sua vez, £3se processamento poderi ser confrontado com a permanéncia
de incorreccdes ortogrificas nos produtos finais, revelando em que medida o
processamento efectuado foi eficaz e suficiente.

3. Metodologia

O estudo incide sobre o corpus de Barbeiro (1994, 1999), especificamente em duas
vertentes: i) os epis6dios de resolugdo de problemas ortogrificos que surgem no didlogo
entre os sujeitos durante uma tarefa de escrita colaborativa; ii) as incorrecgdbes
ortogrificas que os textos escritos apresentam. A tarefa foi realizada por alunos de
diferentes niveis de escolaridade do ensino bésico (segundo, quarte, sexto e oitavo
anos), de forma a permitir captar diferengas entre esses niveis, estando em causa neste
estudo a competéncia ortogrifica ¢ a sua mobilizagio no processo de escrita. Para a
realizagio da tarefa, os participantes foram organizados em grupos de trés alunos,
constituidos aleatoriamente dentro da turma, com a ressalva de serem grupos mistos
quanto ac sexo. Cada aluno devia escrever na sua prépria fotha o texto que ia sende
construido em conjunto. A anilise incidiu sobre as transcrigbes da interac¢do verbal
ocorrida durante a construgic de 32 textos, oito em cada nivel de escolaridade, e sobre
as incorrecgdes ortogrdficas presentes nos 96 produtos escritos, correspondentes aos
textos que cada aluno foi escrevendo (32x3). A tarefa de escrita foi comum a todos os
£Tupos e consistiu na elaboragio do relato ficcionado de uma visita de trés amigos &
cidade de Leiria, a cidade dos participantes — em Barbeiro (1994, 1999) pode encontrar-
-s¢ a explicitagdo de outros aspectos relativos i caracterizagio dos sujeitos e a recolha e
tratamento dos dados.

Para a caracterizagio da competéncia ortogrifica dos alunos, interessa que a
categorizagio das incorrecgdes ndo se' limite a dar conta das relagBes formais entre a
forma incorrecta e a correcta (operagbes de queda, adigio, substituigao ou deslocamento
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de letras), mas que, com base nos principios e critérios actuantes no sistema ortografico,
se aproxime dos problemas e dificuldades que o aluno deverd resolver na aprendizagem
da ortografia. Diversas tipologias que 18m sido adoptadas para descrever as incorrecgdes
ortograficas em Portugués reflectem os factores intervenientes na construgho do sistema
ortogrifico {entre elas as de Mateus, 1962-2002; Gomes, 1989; Pereira, 1995; Morais ¢
Teberosky, 1996; Pinto, 1998; Rio-Torto, 2000; Zorzi, 2003). Neste estudo, para a
andlise das incorrecgbes ortogrificas, adoptou-se uma tipologia que tem por base o
modelo apresentado na Figura 1, conjugada com a autonomizagdo de alguns dominios,
come a acentuago ou a unidade grifica da palavra, que adquirem alguma
especificidade por resultarem da confluéncia de vdrios critérios (designadamente
fonolégicos, morfoldgicos e, eventualmente, também lexicais). Essa especificidade pode
existir em termos de descricio e pode também reflectir-se na aprendizagem da
ortografia, Integraram-se na andlise as categorias refativas 2 utilizagio de
maitisculas/mindsculas e 3 translineagio.

As categorias de incorrecgdes consideradas foram as seguintes:

1. Incorrecgdes por falhas de transcrigio, devidas ao processamento dos sons
(segmentagdo, identificagio e ordenagdio) ou das letras (designadamente por confusio
entre formas similares) ¢ que se manifestam pela utilizagdo de grafemas que nido
representam o som em causa;' ex.: *voram por foram;

2. IncorrecgBes por transcrigdo da oralidade, ou seja, incorrecgoes correspendentes
4 wanscrigdo de formas ligadas a variedades e registos que diferem da forma
representada na norma ortogrifica; ex.: *pescing por piscina;

3. Incotrecgdes por inobservincia de regras ortogrificas de base fonclégica: a)
contextuais (ex.: *omde por onde); b) ou relativas 1 posigio acentual (tdnica vs. dtona);
ex.: *moito por muito — em posigio ténica o som /u/ nFo € representado por <0>;

4. Incorrecgdes por inobservincia de regras de base morfoldgica (representagio
dos morfemas); ex.: *fomus por fomos,

5. Incorrecgdes quanto i forma ortografica especifica das palavras (ndo predizivel
por regras — critério lexical); ex.: *sidade por cidade;

6. Incorrecgdes de acentuagio; ex.: *agua por dgua;

7. Incorrecgdes na utilizagio de mindsculas e maiGsculas: a) ligados ao critério do
referente, ou seja, & representagio dos nomes comuns/proprios; *lis por Lis; b) ligados &
organizagio das frases no texto; ¢x.: *os amigos ... (no inicio de perfodo);

8. Incorrecgdes por inobservincia da unidade grafica da palavra: a) jungdo de
palaveas; ex.: *seirem por se irem; b) separagio de elementos de uma palavra; ex.: *de
pois por depois; c) utilizagiio de hifen; ex.: *fim de semana por fim-de-semana;

9. Incorrecgdes de translineaglio; ex.: *furi-/stas por turis-/tas.

| Estas incorrecgdes t8m como resultado uma alteragio da forma fonética da palavza, mesmo considerando
uma correspondéncia biunfvoca som-grafema. Este facto leva alguns autores a designar o8 ermos
corespondentes a esta categoria por ¢reos fonéticos ou erros fémicos (cf. Mateus, 1962-2002; Pereira, 19952
Pinto. 1998; Rio-Torto, 2000). Tenha-se em conla, no entanto, que a alteragic da forma fonélica nda ¢é
exclusiva desta categoria, {por ex., na palavia guerra escrita *gers, contrariando regras de natureza
contextual, essa alteragdo ocorreria, se a leitura fosse efectuada segundo os valores fonéticos estabelecidos
para este canltexio),
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A andlise confrontou as questdes ortogrificas que ocorrem durante a interacgio,
bem como as incorrecgBes que permanecem no texto final. com essa tipelogia, a fim de
captar a proeminéncia dos diferentes tipos de incorrecgdes. Para além da distribuigao
das incorrecgBes pelas categorias, considerou-se na andlise a relaglio com a extensdo
textual, a ligagdo As componentes ou actividades do processo de escrita (planificagie,
redacgio ¢ revisio), o tipo de episGdio em causa. Em relagdo ao tipe de episddios,
consideraram-se as seguintes categorias: i} manifestagGes de autocorrecgiio; ii)
manifestagdes de heterocorrecgio; iii) indicagdo da forma ortogrifica por antecipagio
de eventuais dificuldades por parte dos companheiros de escrita; iv) solicitagio da ajuda
dos colegas para resolver uma dificuldade ortografica, sclicitagio que € geralmente
seguida da respectiva resposta verbal, embora esta possa nio ocorrer, pois ©s
participantes podem encontrar a solugio olhando para as folhas dos colegas. A andlise
estabeleceu ainda o grau de sucesso alcangado nos episodios ortograficos.

A integragio no estudo de vérios anos de escolaridade permite apreender a
existéncia de contrastes significativos, para o que se mobilizaram testes estatisticos
(andlise de variincia simples, para as distribui¢des normais, e teste de Kruskall-Wallis,
para os casos em que a distribuigdo ndo se apresenta como normal).

4, Resultados

4.1. Episidios ortograficos

Os valores relativos 3 ocorréncia de episédios ortogrificos s3o apresentades no
Quadro 1. Encontramos nos resultados uma orientagio decrescente da emergéncia de
Questdes ortogrificas na interacgdo dos sujeitos. Essa orientagiio assenta em diferengas
significativas {F; ;4=3,131, p=,041}, com relevo para as diferencas entre o segundo ano &
05 sexto e oitavo anos de escolaridade. Os valores minimos e méximos chamam a
atengiio para a grande variabilidade existente mesmo dentro de um nivel de
escolaridade.

Valores absolulos Relagfio com exiensio textual
. Soma Min. Desvio Episddios/ Palavras Min. Desvio
Nivel  padicy  Max. padiio Média Méx. Padrio

o 109 1] 0

2 {{3.6) 30 104 0,17¢ 0,286 0,101
o 77 5 0032

4! (5.6 20 6.5 0,061 a.101 1,026
° 48 1 0,009

6. (6.0) i3 4,2 0,032 0.060 0.020
° 38 1 0,004

a! (4.8) 9 23 0,022 0041 9,012

Quadro 1: Episddios ortogrificos

Se considerarmos ndo apenas 05, valores absclutos da ocorréncia de episodios
ortogrificos, mas a sua relagio com a extensdo textual, podemos observar que as
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diferengas entre os niveis se acentuam. De facto, o nivel correspondente ao segundo ano
de escolaridade passa a apresentar contrastes muito significatives com todos os outros,
incluindo o quarto ano (F; 2e=12,899, p=,000).

A emergénecia das questes crtogrificas ocorre em estreita ligagio com a propria
actividade de redacgiio, como se pode observar pelos valores apresentados no Quadro 2.
Contudo, essa ligagdo ndo & exclusiva. Dada a disponibilidade e visibilidade do texto jd
escrito na folha de papel, a verificagio ortogrifica pode também ocorrer em momentos
nos quais é predominante a planificagdo de unidades a escrever em seguida e em
momentos nos quais se procede & revisiio de porgdes ou da totalidade do texto j4 escrito.

Planificagio Redacgio Revisio
Sama Soma Soma
Nivel (%o} (%) (%)
20 1 101 2
) (6%) {93%) 2%)
40 3 13 1
i (4%} (95%) (1%)
P 4 a4 0
i 8%) (92%) {g)
g 3 34 1
(8%) (89%,) (3Y)
Total 16 252 4
(%) (93%) {2%)
X

Quadro 2: Inser¢fo dos episédios ortogréficos nas actividades do processo de escrita

Autocorr Heterocorr. Indicagio Salicit. {-Resp.}

Nivel Soma Soma Soma Soma
() (%) (%) (%}
oo 16 9 IT) 35

) {15%) (8%} {45%) (32%}
4o [ 8 32 31

: (8%) (10%) (42%) (40 )
. 1 14 16 17

6! (2%} (29%} (33%) (35%)
g° 1 3 11 23

(3%} (8%} (29%) (61%)
Total 24 kE 108 106

(9%) (13%) (40%} {39%)

Quadro 3: Tipos de episédios

Os resultados relativos aos tipos de episédios dio relevo aos casos de indicagio da
forma ortogréfica por antecipagio de eventuais dificuldades por parte dos companheiros
e aos casos de solicitagio de ajuda para resolver um problema ortogrifico, como se
observa no Quadro 3.
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As manifestagdes verbais de autocorrecgdo sio mais frequentes nos niveis de
escolaridade mais baixos. Nos niveis mais avangados nio 5G 0COrrem menos casos
(manifestados nas emendas das folhas) como, na maior parte dos casos em que ocorren,
s sujeitos procedem A reparagio da falha sem apresentarem esse facto aos colegas. Esta
emergéncia da explicitagio da autocorrecgo nos niveis mais baixos pode ligar-se ao
facto de o conhecimento ortografico estar ainda em elaboragio sobretudo nesses niveis,
o que o coloca em foce, levando os sujeitos a manifestar as autocorreceGes perante os
colegas.

2" 4. 6." 8.

1: Transcrigao {IL{;&} {75%; (ﬁabj (I."‘%) (1325)
2: Oralidade [ 4‘;!; ) (421’5, ) (4?}%: ) (I .?%) (51%)
3a: Cr. Fon. Conlext. {6-";1:} (4?;5) (21%) (5%%:) (51;:)
3b: Cr. Fon. Acent. {2?%} 0 9 (_?I%) (I?%)
4: Cr. Morfofonol6g, (l.]?"‘?lb) o {2]%) {.?I%J (ﬁl‘;)
5: Cr. Lexical ¢ 225;2 ) I; 43?:;6 ) {2 ];?ae J {417?% ] (3’;8%)
6. Acentuagio (89%) ”;;,) [I;%J ° (61‘;)
Ta: Mfm (ref.) ‘,22,‘3% ) ( 3%»;?;, ) (55535; (E%M (2(;?@
Tb: M/m (const. fris.) !6?%1) (‘-E*,J (zim 0 (3;’)
8a: Unidade: jungio ! : , ° ;

(%) (1%) (10%) (3%)
Bb: Unidage: separ. 0 0 {2]%} N {01%)
Be: Unidade: hifen (J]%,J ()1%) (6?%;) (1:%) (41:‘;1)
9: Translineagio 0 0 0 0 o

Quadro 4: Tipos de incorrecgdes nos episddios ortogrificos

No Quadro 4, apresentam-se os resultados da andlise segundo as diferentes
categorias de dificuldadesfincorrecgGes ortogrificas. Em refagdo & globalidade dos
episédios, cerca de um tergo incide sobre palavras que apresentam casos de ortografia
ndo predizivel por regras de natureza fonoldgica ou morfolGgica, ou seja, que assentam
num critério lexical. Este tipo de dificuldade mantém-se elevado em qualquer dos niveis
de escolaridade.

O segundo tipo de dificuldade mais proeminente diz respeito a ortografia com
inicial maidscula ou mindscula. Na tarefa solicitada, a activagdo destas regras encontra-
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_se em evidéncia, devido & ocorréncia de nomes praprios de pessoas (0s protagenistas)
de locais ou monumentos. A emergéncia do tratamento deste tipo de dificuldade estd em
faco nos trés primeiros niveis de escolaridade, mas ndo o nivel correspondente ac
oitavo ano. Os casos ligados a falhas de transeriglo estio sobretude em realce no caso
do segundo ano de escolaridade, surgindo apenas ocasionalmente nos outros niveis.

Fin relagio ao grau de sucesso alcangado, como se torna bem visivel no Grafico 1,
existe uma grande proporgiic de sucesso (acima de 70%) na resolugio das dificuldades
ortogréficas por colaboragio entre os participantes. Em determinados casos (sucesso
parcial}, apenas alguns elementos do grupo adoptam a solugio indicada, enquante
outros, ou por se terem mantido a parte da indicagio ou por discordarem, apresentam
uma solugfo propria. Os casos de insucesso correspondem a solugdes de autocuorrecgio
que nao foram verificadas com o grupo & que se revelam incorrectas ¢ a selugbes a que

se chegou de forma alargada no grupo, mas que nio estio de acordo com as normas
ortogrificas aplicdveis.

80
To1]

60
soH Wsucesso

o

30

20
1011
0

N2 N4 N§ N8
Grifico 1: Sucesso/ Insucesso (%)

Fundamentagdo — Nas trocas verbais entre os elementos do grupo, com vista &
adop¢iio de uma solugio, pode ocorrer a fundamentagiic das propostas para resolver
dificuldades de ortografia. A presenga de argumentagio relativa a dificuldades
ortograficas, para fundamentar indicacbes, respostas a solicitagles, auto- ou
heterocorrecgdes, ndo ocorré com uma  frequéneia muito elevada (25 casos,
correspondentes a 9% dos episddios). Entre os casos que ocorrem, assume relevo o
tratamento das seguintes dificuldades:

= Maitscula /miniscula (6 ocorréneias): os critérios invocados dizem respeito a
categoria do referente («34: banco tem de ser com letra pequena / ndo é nome de terra /
niio é nome de pessoa |S5: e € nome de casa |(...) S4: nome casa nio é com Jetra
grande»; «544: rio Lis com letra grande / nio se esquegam | $45: niio / nem por isso / &
s6 o nome dum rio»); noutros cascs, fundamenta-se a solugdo adoptada com a
possibilidade de escrever quer com maitscula inicial quer com miniscula («S16: é com
letra maidscula? | {...) S17: oh!/ ndo faz mal»; «846: Turismo é com letra grande? | S48:
oh! tanto faz! vai's);
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— Diferenciagio entre 4 e hd (6 ocorr.): neste caso, mobiliza-se o teste de
substituigio com o verbo «existir» («525; d noite/ v/ &/ agora é 4 com agd/ ndo é¥/ &
noite | S27: existe noite?»);

— Diferenciagiio —am/—Go para representagao do ditongo [BW] 4 ocorr., no
segundo ano de escolaridade): a fundamentagio consiste em evidenciar a diferente
posigio do acento {foram vs. *fordo, vieram vs. *vierdo, haviam vs. { *havido);

— Escrita com -5 ou -z em final de palavra, designadamente para a palavra Lis vs.
Liz {4 ocorr.): neste caso, emerge a argumentagio no sentido de poder ser escrito de
wma ou outra forma, com base no facto de jd se ter visto as duas formas.

Ocorrem ainda casos em que se estabelece a relagio com palavras da mesma
familia (propdelproposta) e em que se fundamenta a wtilizagdo do hifen na forma
pronominal «avistou-os» com a referéneia & pronominalizagao («S88: trago/ -0/ -0s/"td
pela vez do nome»).

4.2. Incorrecges ortograficas presentes nos textos

A competéneia ortogrifica manifesta-se nio s6 através dos episodios ortogrificos
que emergem durante o processo, mas também atraveés do grau de correcglo ortogrifica
dos textos finais. Ne Quadro 5, apresentam-se os valores das incorrecgdes ortograficas
que permaneceram nos fextos, considerando os resultados individuais.

Valares absolutos Relagiio com exlensiio textual
Nivel Soma Min. Desvio Incarree./Pal Min Desvio
ve (Média} Mix. padrio (Média} Mix. Padric
30 228 1 0,61
(9,51 2 57 0,138 0.40 Q, 096
2 302 4 0,02
4!
(12.6) 45 89 0,036 023 0,052
65 272 5 0,03
(113} 21 4 0. bes 613 0030
o 233 Q 0,00
8.
(10,5) a4 10,6 0, 040 o3 0,032

Quadro 5: Incorrecqdes ortograficas presentes nos textos (resultados por aluno)

As diferengas entre niveis de escolaridade s6 se apresentam como significativas
quando mediadas pela relagio com a extensio textual (o teste de Kruskal-Wallis
apresenta o valor de H=5,505, p=.138, para os valores absolutos e de H=28,794, p=,000,
para a ricio tendo em conta o nimero de palavras do texto escrito). O que merece desde
logo destaque, evidenciado pelos valores minimos ¢ miéximos, € a persisténcia de alunos
Que, mesmo no nivel de escolaridade mais avangado, apresentam um valor muito
elevado de incorrecgdes ortogrdficas.

As categorias de incotrecebes que, na globalidade, adquirem maior releve em
lermos de frequéncia e de peso proporcional sao: i) as que correspondem a incorrecgdes
fif:‘ acentuaciio: ii) as incorrecgdes quanto 4 utilizagdo de maitsculas e mintsculas no
inicio das palavras; iii) as incorrecgdes ]'igadas ao critério lexical, ou seja, que implicam

121



XX1[ ENCONTRO NACIONAL DA ASSOCIAGAQ PORTUGUESA DE LINGUISTICA

uma aprendizagem da forma ortografica ligada 3 prépria palavra; iv) as que
correspondem a incorrecgdes de transcrigio.

X g 6. 8.°
Soma Soma Soma Soma
. Total
Tipo (%) (%) (%) (%) oa
15T . 30 49 18 20 117
: Transcnigaa (13%) {16%) {7%) (8%) a1%)
_ - 28 13 15 15 71
2: Oralidade (12%) (4%) (6%} (6%) (7%)
‘ 4 14 10 7 “
3a: Cr. Fan. Context. &%) 3%) (4%) (%) {4%)
3b: Cr. Fon. Acent. ] (0%} 0 0 (0%)
‘ 16 1 15 1 27
4. Cr. Morfofonoldg. (7%} (0%) (6%) (%) (3%}
- 47 59 34 25 165
5: Cr. Lexical 21%) (20%) (13%) (10%) (16%)
6: Acentuagio N 78 103 o i
: ¢ (13%) (26%) {18%) {46%,) (31%)
i 48 74 R 30 189
Ta: M/m (ref.) (21%) (25%) (14%) (12%) (18%)
5 3 13 8 ;)
M . frds,

Tb: M#m {const. frds.) (2%) (3%) (5%) {3%) (3%}
— 3 3 10 3 12
8a: Unidade: jungiio (2%) 1%) (4%) (1%) (2%}
— i 3 3 5 1 11
8b: Unidade: separ. (1%) (1%) (2% (0%} (1%)
— - i 13 26 43
ge: Unidade: hifen 2%) 0 (5%) (10%} (4%}

9: T li tl ; ] -
: Translineagio (%) 0 Y (%) (0%)

Quadro 6: Tipos de incorrecedes presentes nos textos

Em relagio & acentuagiio, pode observar-se uma orientagao crescente do seu peso
com a progressio nos niveis de escolaridade considerados. Este peso e esta orientagio
contrastam com os resultados obtidos em relagao aos episodios ortografices (ef. Quadro
4). Ai, este tipo de dificuldade/incorrecqio encontra-se escassamente representado,
designadamente no oitave ano de escolaridade. Uma grande parte das incorrecgdes de
acentuagio grifica (68%) consiste na auséncia de acento grafico.

As incorrecgdes de transcrigio ocorrem com maior frequéncia nos dois niveis mais
baixos, embora ndo haja uma orientagiio regular decrescente. As incorrecgdes ligadas ao
critério lexical também surgem com maior frequéncia nos niveis de escolaridade mais
baixos. O seu peso proporcional apresenta um pendor decrescente. A utilizagdo de
maitisculas e mindsculas esté de novo em relevo quando se consideram as incorrecgdes,
© que mostra que, apesar do tratamento 1o imbito dos episddios ortogrificos, © eritério
para muitos referentes, designadamente os telativos a locais, monumentos e instituigoes
nio se encontra estabelecido.
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4. Conclusao

A resolugio das questdes ortogrificas no processo de escrita mostrou-se presente
em todos 0s niveis de escolaridade. Quanto ao peso desta componente, os resultados
mostram um contraste entre o segundo ano e os restantes, que s¢ 10rNa mais expressivo
quando se considera a relagio com a extensdo textual. Estes resultados estio de acordo
com a progressiva automatizagio que se espera gue a competéneia ortogréfica apresente
no percurso de desenvolvimento. Mostram também gque essa automatizagio nio €
absoluta & que os sujeitos se deparam com dificuldades ortogrificas no processo de
escrita que deverdo resolver de forma consciente.

No ambito da escrita colaborativa, 0s sujeitos recorrem aos outros elementos do
grupo para a resolugio de problemas de ortografia, antecipam casos gque poderdo
apresentar dificuldades para os companheiros, procedem a heterocorrecedes e assinalam
autocorrecgdes que efectuaram na sua prépria escrita. Os resultados mostram que 0s
episédios ortogrificos que emergem na interacgio verbal apresentam um elevado grau
de sucesso. Contude, para além do sucesso/insucesso de cada episédio, o confronto ¢com
as incorrecghes que permanecem nos textos finais revela que, no caso de bastantes
alunos de todos os niveis de escolaridade, ainda existe um campo largo de actuagio para
impedir, logo no interior do processo, que o texto final apresente incorrecgdes.

Em relagio ao percurso de desenvolvimento, para além do decréscimo de
incorrecgGes por relagiio com a extensio textual, surge em foco o facto de alguns tipos
de incorrecgbes continuarem a revelar-se problemdticos, mesmo nos niveis de
escolaridade mais elevados aqui em estudo (sexto e oitave anos), quer porque
desencadeiam episédios ortogrificos no desenrolar da tarefa, quer porque apresentam
um mimero elevado de incorrecgdes no texto final. As incorrecgdes ligadas ao critério
lexical, & utilizagio de maidsculas iniciais para atguns referentes, a utilizagio do hifen
na conjugagdo pronominal permanecem como problemdticas para muitos alunos 20
longo do ensino bésico. A persisténcia de incorrecgdes nestas categorias aponta para a
necessidade de serem alvo da adopgio de estratégias especificas, com vista & sua
superacio no processo de aprendizagem.

Um caso a merecer uma atengo especifica € representado pela acentuagio gréfica.
Enquanio nos episédios ortograficos, as incorrecgbes de acemtuagio nio surgem em
foco, elas constituem uma das fontes primordiais de incorrecgBes presentes nos textos
escritos, detendo um peso elevado nos niveis de escolaridade mais altos. Podemos
considerar que estamos perante uma «desvalorizagio» da propria acentuacio grdfica.
Esta desvalorizagio confirma o «desinteresse» que Mateus (1962/2002:102) refere, a
partic dos resultados que obteve («0s acentos sio atingidos por wm desinteresse
Crescente que arrasta um abandono progressivo das regras da acentuagio»).

O grau de sucesso alcangado pelos episédios ortogréficos € o facto de permitirem a
resolugio do problema no interior do préprio processo, pof meio do didlogo
estabelecido entre os participantes, revelam o papel que a escrita colaborativa pode
desempenhar também em relagdo ao desenvolvimente da competéncia ortografica, Em
alguns casos, a interacgdo desencadeia, ndo apenas indicagdes, solicitagdes & respostas
0u correcgBes, mas também a explicitagio de critérios em que se fundam as formas
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ortogréficas. Esse papel pode ser acentuado, de forma intencional, se se adoptarem
estratégias como a tomada de nota de dificuldades sentidas no grupo, 2 fim de se
proceder depois, em conjunto com o professor, ao aprofundamento da reflexdo. Esse
aprofundamento aproxima-se do que Haas e Maurel {2006) designam como «atelier de
négotiation graphique». Esta actividade coloca em prdtica a andlise e discussdo em
grupo da forma ortogrifica das palavras, que, de maneira espontinea. se enconira em
alguns episédios de escrita colaborativa. O contributo das estratégias de cooperagio e
reflexio conjunta em relagio 2 aprendizagem da ortografia pode comegar desde cedo,
logo desde as primeiras tentativas de escrita das palavras, como mostram Montésinos-

-Gelet & Morin (2003). ¢ pode prolongar-se ao longoe do percurso de desenvelvimento da
competéncia ortogrifica.
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