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1. Introducio

Compreender como 0s monolingues processam as emogdes ndo ¢ tarefa facil e
pode tormar-se mais complexo quando se trata de bilingues, Os bilingues variam no
nivel de competéncia da segunda lingua, no entanto nfio constituem uma categoria
homogénea podendo ser diferenciados através de aspectos especificos como sejam a
idade de aquisi¢io (dge of acquisition — AOA), o tempo durante o gual estiveram
expostos a determinada lingua (Length of exposure — LOE) e o contexto em que a
aquisi¢io da lingua foi efectuado (Comtext of acquisition — COA). Relativamente &
idade de aquisigiio de cada lingua podem definir-se, por um lado os bilingues precoces,
aqueles que iniciaram a aprendizagem das linguas na infincia desde muito cedo e por
outre os bilingues tardios que iniciaram o contacto com a segunda lingua no final da
enfincia ou na idade adulta,

[ndependentemente das especificidades de processamento de cada uma das
categorias de bilingues ¢ hoje admitido que ha, globalmente, diferengas de processa-
mento entre bilingues e monolingues {e.g. Francis, 1999; Oliveira, 1999) que estio
presentes, nomeadamente, ne desempenho de tarefas de memdria que utilizemn material
verbal emotivo (e.g. Anooshian & Hertel, 1994; Aycicegi & Harris, 2004)). Em estudos
prévios realizados por elementos desta equipa com bilingues de portugués/francés
constatou-se, por exemplo, que existiam diferengas de desempenho quando comparados
com monolingues de portugués e monolingues de francés, nomeadamente em tarefas de
audi¢o dicotica (Oliveira, Castro & de Sousa, 1999) que obtiveram um menor namero
de respostas correctas do que 0s monolingues franceses. Estas diferencas podem ser
particularmente interessantes quando o materiat é verbal ¢ emotivo. Pode acontecer que
sentir e rotular pela primeira vez certas emogdes tenha acontecido apenas na fingua
nativa podendo, assim, as emogdes serem codificadas de modo diferente em duas
finguas (Altarriba, 2002). A lingua nativa pode ter um pape! crucial durante a infincia

como parte do mundo afectivo da crianga e ter sido associada a um conjunto particular
de pensamentos e sentimentos {Guttfreund, 1990).
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Alguns autores relatam que, em situagao terapéutica, as memorias da infincia ¢ da
adolescéncia s3o mais ricas quando, tendo sido vivenciadas na lingua materna, sdo
igualmente recordadas nessa lingua (Schrauf, 2000}. Num estudo levado a cabo em
pacientes bilingues de espanhol/inglés em terapia de aconsethamento constatou-se que a
experiéncia emocional, avaliada através dos mniveis de desconforto e de ansiedade,
diminuia quando estavam a usar a L2 ou para ela mudavam ¢ aumentava quando utiliza-
vam a lingua matema (Pizarro, 2004). Os bilingues podem ser verbalmente mais
expressivos uma vez que podem usar mais do que uma lingua e decidir qual desejam
utilizar. Por exemplo, usardo a segunda lingua quando se estdo a referir a aconteci-
mentos perturbadores, utilizando-a com uma fungdo distanciadora, num processo que
Marcos (1976) designou de efeito de desprendimento. De facto, o que acontece
normalmente é que a segunda lingua ¢ adquirida num contexto mais neutro do ponto de
vista emotivo (Bond & Lai, 1986).

Esta forma particular de os bilingues processarem emogdes surge também
demonstrada em estudos gue analisam especificamente o processamento de palavras
emotivas. Sabe-se que elas podem desencadear emogdes diferentes consoante a lingua
utilizada, como no caso de palavras tabu que tém sido associadas a um aumento nos
niveis de ansiedade quando apresentadas na lingua materna por comparagdo com a sua
apresentacio na segunda lingua (Gonzalez-Reigosa, 1976). Estes variados aspectos
podem dever-se ao facto de a codificaglo das préticas de socializagdo ou as memaorias
de infincia se ter efectivado na lingua materna ¢ de a segunda lingua funcionar como
uma ferramenta para assuntos ndo emotivos ¢ para memorias da idade adulta.

Se os individuos bilingues processam de modo diferente as emogdes consoanie
estio a utilizar um lingua ou outra, o mesmo pode acontecer relativamente a memoria
de palavras emotivas. Embora alguns estudos tenham demonstrado que a recordagdo de
um maior nimero de palavras emotivas do que neutras n3o acontece relativamente a
segunda lingua dos bilingues (Anooshian & Hertel, 1994) um estudo mais recente refere
o contrdrio (Aygicegi & Harris, 2004). Neste estudo os autores constataram que 0
nitmero de palavras emotivas recordadas em tarefas de reconhecimento era superior ao
de palavras neutras em ambas as linguas.

Uma outra questio levantada neste trabalho respeita 2 meméria para palavras
emotivas € as suas particularidades quer quando comparada com a memoria para
palavras neutras quer para analisar comparativamente diferentes emogdes. O estudo da
meméria para estimulos emotivos tem-se desenvolvido 2 volta de duas questdes
essenciais: (1) as diferen¢as de processamento em individuos com niveis baixos e
elevados relativamente a uma caracteristica emaotiva e/ou (2) o enviesamento provocado
pelo processamento de estimulos emotivos por comparagdo com neutros. Relativamente
a0 primeiro aspecto normalmente sdo utilizados instrumentos de avaliagcdo psicolégica
para as diversas emagdes. Uma vez que o cariz social e cultural das emogdes ndo pode
ser ignorado, estes instrumentos necessitam por vezes de ajustes tendo em conta a forma
como, em cada cultura, uma emog¢do especifica € expressa, vivida e aceite. Este aspecto
pode ser particularmente importante no estudo de individuos que contactam com duas
culturas como é o caso dos bilingues. De referir que ao abordar a emogZo ira atraves do
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inventario que ira ser utilizado também neste trabalho (STAXI — Inventario do Estado e
Trago de Ira (Spielberger, 1988), adaptado para esta populaglo portuguesa (Martins,
1995)) constatou-se, tal como em outros paises (e.g. Tanzer, Sim, Spielberger, 1996;
Haseth, 1996), a necessidade de proceder a ajustes normativos para algumas sub
escalas. Em relagdo ao segundo aspecto, ndo é indiferente o facto de estarem em causa
emogdes negativas ou positivas, nem de que emogfio esta a ser abordada. No que se
refere 4 emogfo ira, e dada a controvérsia social e cultural que a envolve, torna-se
particularmente importante estudar o modo como ela afecta o processamento cognitivo
dos individuos e analisar eventuais diferengas que possam ser imputadas a variagdes
culturais. Neste contexto, estudar os bilingues pode contribuir para esclarecer aspectos
relacionados com esta questio.

Os efeitos desencadeados pelas emogdes dependem ainda das tarefas que os
sujeitos tém de desempenhar, nomeadamente de meméria implicita (por exemplo tarefas
de completamento de palavras) e explicita (de evocagdo e de reconhecimento). Mathews
et al. (1989) propdem que, por vezes, ndo ha viés emotive para palavras ameagadoras
quando as tarefas sdo de memdria explicita. Referem que os individuos, neste caso
ansiosos, evitam processar de forma elaborada os estimulos perigosos. Quando realizam
tarefas de meméria implicita os sujeitos ansiosos tém um viés de processamento para as
palavras ameagadoras, recordando mais palavras deste tipo, enquanto sujeitos normais
tém um viés para as palavras nio ameagadoras. Este mecanismo de evitamento foi
referido em trabalhos semelhantes por outros autores (Foa & Kozak, 1986) o que sugere
que os individuos preferem afastar-se de um estado de espirito desagradavel (Isen, 1984).

Num trabalho de investigagdo anterior levado a cabo pela nossa equipa (Martins,
1999) com monolingues de portugués e em que se utilizou material idéntico para o
mesmo tipo de tarefas que foram utilizadas no presente estudo, constatou-se que o
namera de palavras de ira recordado pelos participantes era menor relativamente as de
néo ira, sugerindo que 0s participantes as evitavam.

Neste contexto pretende-se com este trabalho analisar as diferengas ao nivel da

memoria de reconhecimento de palavras de ira e de nfio ira entre sujeitos monolingues €
sujeitos bilingues de portugués/francés.

2. Metodologia

Para a realizagdo deste estudo os participantes desempenharam uma tarefa de
memoria de reconhecimento. Inicialmente foi-lhes dada uma tarefa de codificagdo
(gostar ou ndio gostar das palavras apresentadas num folheto), normalmente utilizada
para aumentar o desempenho e maximizar a probabilidade de detectar um viés em
provas de memoria explicita (como € o caso das de meméria de reconhecimento). Esta
tarefa de classificagdo permite dissociar os testes de memoria implicita dos de explicita
uma vez que aumenta o nivel de desempenho no primeiro caso ¢ nfio afecta as tarefas do
segundo tipo (e.g. Graf & Madler, 1984; Roediger, 1990; Schacter, 1992).

]
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Em seguida realizaram a tarefa de reconhecimento, composta por uma lista de
palavras algumas das quais presentes no folheto inicial e outras novas, conforme se
explica mais abaixo nesta secgdo.

2.1. Participantes

Neste estudo participaram 80 sujeitos estando todos a terminar licenciaturas em
Humanidades e pertencentes a Faculdade de Letras do Porto ¢ a Escola Superior de
Educacdo de Viseu. De entre eles, 50 eram monolingues de portugués e 30 bilingues de
portugués/francés. A média de idades era de 24.08+5.09.

Todos os individuos foram avaliados nos seus niveis de ira através do STAXI —
Inventario do Estado e Traco de Ira (Spielberger, 1988), adaptado para esta populagio
portuguesa (Martins, 1995) de modo a excluir individuos com nfveis ndo habituais de
ira neste tipo de populagdio, n3o tendo nenhum deles sido excluido.

Os participantes foram divididos em monolingues de portugués e bilingues de
portugués/francés. Todos os bilingues apresentavam um nivel de competéncia idéntico e
elevado em ambas as linguas. O contacto com a lingua francesa deu-se desde a infincia
tendo na sua maioria estado em Franga com os pais, entdo emigrantes nesse pais, onde
em contexto familiar era falado o portugueés.

Formaram-se aleatoriamente dois grupos de bilingues tendo metade deles realizado
as tarefas em portugués e metade em francés para evitar o efeito de repeti¢do no caso de
cada um deles desempenhar as provas em ambas as linguas.

2.2, Materiais

Para todas as provas a serem realizadas em portugués utilizaram-se palavras que
fazem parte do Portugués Fundamental (Vilela, 1994; Cintra & Casteleiro, 1984). No
caso das provas a serem realizadas em francés utilizou-se a tradugfo/retroversdo das
palavras portuguesas, realizada por dois tradutores bilingues.

O folheto para a classificagiio era composto por 74 palavras das quais 32 de ira, 16
emotivas positivas, 16 neutras ¢ 10 neutras distractivas (5 no inicio € 5 no final da lista).

Para a tarefa de reconhecimento foi apresentada aos participantes uma lista
composta por 64 palavras das quais 32 de ira, 16 neutras e 16 positivas. Metade das
palavras de todos os tipos correspondiam a palavras que estavam presentes 10 folheto
de classificacdo e metade eram novas. Foram colocadas na lista em posicdo aleatoria
tanto relativamente a terem estade na lista de classificagiio como a serem de ira, neutras
ou positivas.

2.3, Procedimentos

Os participantes titham de ler as palavras do folheto e deviam classificar numa
escala de 1 (ndo gosto nada) a 5 (gosto muito) o valor que correspondia ao quanto
gostavam ou ndo gostavam da palavra.
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Em seguida era-lhes fornecida a lista de 64 palavras {32 vistas previamente no
folheto e 32 novas) para reconhecer. Deveriam assinalar com um circulo aquelas que se
lembravam de ter visto e riscar as que nfo se lembravam de ter visto. Estas tarefas nfo
tinham limite de tempo para serem realizadas.

3. Resultados

O nimero de palavras de cada tipo (de ira, neutras e positivas) era diferente o que
implicou que as analises tivessem de ser realizadas a partir dos valores de percentagem
de cada um dos tipos. A anélise global dos resultados mostra que os participantes
recordaram significativamente mais palavras neutras (M=92+.15}, do que positivas
(M=.80+.17) ou de ira (M=,78+.16) (1(79)=-6.3, p<.000).

A comparagdo entre grupo (monolingues de portugués e bilingues) ¢ tipo de
palavra (de ira, neutras e positivas) através de uma ANOVA mostra que existe um efeito
principal para o tipo de palavra (F(2,156)=6.20, p<.003) (Figura 1). A analise post-hoc
atraveés do teste t-Student para amostras relacionadas mostra que 0$ bilingues

reconhecem mais palavras positivas (M=.85+.14) do que os monolingues (M=.77+.18)
(t(78)=-2.34, p<.02).
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Figura 1 - Percentagem de palavras reconhecidas
(monolingues/bilingues)

Numa segunda andlise distinguiram-se os bilingues que realizaram a prova em
portugués dos que a realizaram em francés. A comparagio de cada grupo (monolingues
de portugués, bilingues que realizaram a prova em portugués e bilingues que realizaram
a prova em francés) relativamente 4 percentagem dos diferentes tipos de palavras
reconhecidas (de ira, neutras e positivas) através de uma ANOVA mostra que existe um
efeito de interacgfo entre grupo e tipo de palavra (F(4,154)=3.44, p<.01) (Figure 2). H4
uma diferenga significativa entre os bilingues que desempenharam em francés ¢ os
monolingues para as palavras de ira, com os bilingues a apresentarem uma percentagem
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mais elevada de palavras reconhecidas (M=.85%.14) do que os monolingues
(M=.76=.16). O mesmo acontece para as palavras positivas (M=.88+.13 para os
bilingues que desempenharam em francés e M=.77+.18 para os monolingues).
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Figura 2 ~ Percentagem de palavras reconhecidas (menolingues de portugués,
bilingues que realizaram a prova em portugués e bilingues
que realizaram a prova em francés)

4. Discussdo e conclusdes

Neste estudo os bilingues que desempenharam as tarefas em portugués tiveram
resultados diferentes quando comparados com 0s que as desempenharam em francés.
Além do mais o seu desempenho em portugués aproximou-se do dos monolingues
portugueses, particularmente para as palavras de ira que foram menos recordadas quando
comparadas com as de ndo-ira. Varios autores referem, no mesmo sentido, a presenga de
um mecanismo de evitamento como se os individuos se impedissem de processar o que 0s
preocupa ou simplesmente aquilo que pode provocar mudangas de humor (Foa & Kosak,
1986; Mathews et al., 1989), como pode ser o caso de palavras de ira. Este mecanismo
embora presente em todas as situagSes experimentais foi mais evidente no caso dos
monolingues de portugués e dos bilingues que desempenharam as tarefas em portugues.

Alguns estudos referem que os bilingues usam as linguas que dominam de modo
diferente (Altarriba, 2002) particularmente em contextos emotivos. Em situagdes
clinicas de aconselhamento os psicélogos detectaram, inclusivamente, beneficios em
trocar de lingua quando o que estd em causa sdo aspectos emocionalmente dolorosos ou
assuntos tabu uma vez que isso provoca descidas nos niveis de ansiedade ou de
sofrimento. A segunda lingua pode ter uma func¢do de distanciamento para questdes
emotivas (Marcos, 1976).

A ira é uma emogio particularmente modelada por factores sociais ¢ culturais.
Culturas diferentes aceitam e permitem a sua expressdc de diversos modos e estes
aspectos s3o culturalmente transmitidos. As diferentes linguas permitem aceder a essas
diferengas especialmente se adguiridas num periodo precoce da vida,
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Neste sentido, julgamos poder reflectir sobre a possibilidade de a lingua materna
dos participantes bilingues ser o portugués se ndo em compeiéncia pelo menos do ponto
de vista emocional. O contacto com o portugués deu-se para a maioria deles na infancia
¢ em periodos precoces com as suas mies ¢ restantes familiares que em casa usavam o
portugués.

Seria bom dar continuidade a este estudo nomeadamente utilizando outro tipo de
metodologia. Ao abordar as emogdes dos bilingues é importante compreender a relagéo
inter linguas, 0 momento em que os individuos iniciaram o seu contacto com cada uma
delas e o pape! diferenciado que podem ter na vida do bilingue. Conhecer estes aspectos
ajudard a distinguir os bilingues ndo apenas pelo seu grau de competéncia ou de
utilizagiio das linguas mas também pela importéncia que cada tingua pode ter na suva

vida afectiva e no modo como eles as utilizam de forma diferenciada em situagdes
emotivas,
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