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Introducao

O texte que agqui apresentamos tem como objective abordar um dispositivo
especifico da interacgio verbal em contexto pedagdgico — a suspensdo de enuncia-
do. Pretendemos estudar os diferentes usos e fungdes da suspensio de enunciado e
os efeitos perlocutdrios que assumem na conversagéo realizada na sala de aula.

Constitui também nosso propésito tentar compreender as diferencas presentes
no discurso do professar perante alunos de distintos grupos sociais, pois € nossa
convicgdo que a conversagcdo ndo pode ser concebida como uma simples soma de
produtos linguisticos, mas antes cOmo um processo e uma interacgio social, psico-
logica e linguistica que possui uma estrutura interna passivel de ser analisada (cf.
Férnandez, 1998: 164).

Para a consecugdio destes objectivos optimos por constituir um corpus e sub-
mete-]o a uma andlise de discurso, enquanto analise discursiva das estratégias lin-
guisticas mobilizadas pelo locutor. Partiremos da assungiio de que a anidlise do dis-
curso possibilita uma melhor capacidade de auto e hetero observagao, levando ao
desenvolvimento de individuos capazes de interagir verbalmente em fungio do seu
interlocutor e da situagiio em que se realizam as trocas verbais.

Esperamos ndo sé disponibilizar informagio acerca do modo como ¢ efectiva-
mente actualizada a suspensio de enunciade neste contexto especifico, mas também
providenciar um maior conhecimento sobre a forma como se realiza o processo de
ensino-aprendizagem nas nossas escolas.

Suspensio de enunciado: usos e funcdes

Na sala de aula, professores e alunos posicionam-se num dispositivo de distni-
bui¢io! da vez de falar que permite a progressic ordenada da interacgéio verbal. B
a0 professor que cabe a organizagio e a estruturag@o da interacgio acontecendo as
mudangas de locutor sob a sua orientagdo, pois € ele quem detém o poder de selec-
clonar o locutor seguinte.

! Entendemos distribuigao da palavra enguanic mecanismo gue permite a atribuicio ¢ a tomada da
palavra.
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Assim, e jd gue a distribuigdo da palavra na sala de aula ocorre de forma
estruturada e substancialmente distinta da conversagdo quotidiana — em que a dis-
tribuicio dos turnos de fala ndo é fixa, mas varia, permitindo que o locutor em
curso seleccione qualquer interveniente para locutor seguinte, possibilitande a auto-
-selecgio ou a manutengio do mesmo locutor, (Cf. Sacks er al., 1978: 21} — torna-se
MENos comum a situacio em que os alunos se auto-seleccionam como {ocutores.
Contudo, tal nio significa gue, por vezes, isso nido acontega ou que, por exempio,
0s alunos ndo concretizem entre si outro tipo de conversagies.

A suspensiio de enunciado® traduz-se num dispositivo a que o professor recor-
re em larga medida por forma a realizar a atribui¢iio da palavra; tal como uma per-
gunta, exige que o interlocutor aceite o seu turno de fala e adopte determinado
comportamento verbal.

Este recurso linguistico € evidenciado sempre que o locutor em curso deixa o
seu enunciado incompleto, coagindo o interlocutor a conclui-lo proferindo para o
efeito, frequentemente, uma dnica palavra. Outros dos modos de concretizar este
dispositive consiste na apresentagio de uma cadeia de enunciados a que sucede a
suspensio de um enunciado através do emprego de um advérbio (entdo, logo, etc.)
0 que orenta o interlocutor a realizar determinada conclusio. (Cf. Castro, 1991:
139)

Todavia, este dispositivo linguistico ndo comporta unicamente o objectivo de
distribui¢iio da palavra. Alids, podemos observar que, na sala de aula, a suspensdo
de enunciado tem essencialmente duas fungdes?;

—uma fungiio interna, em que o professor suspende de forma deliberada o
enunciado com uma inteng¢io exploratdria que se aproxima da pergunta;

~ ¢ uma fungio externa com a qual se pretende ceder a palavra ao interlocutor.
(Cf. Alves, 2000}

Consideramos gque a suspensdo de enunciado (nivel interne) € um recurso que
se traduz na realizagio de um enunciado que ¢ voluntariamente interromprdo pelo
professor. A sua utilizagio revela-se fortemente impositiva ¢ extremamente coer-
civa na medida em que o fechamento do enunciado, usualmente, s¢ admite uma
solugdo criada através de uma manipulagio que se prende ndo $6 com o sentido do
enunciado, mas também com a sua estrutura sintdctica.

¢ A interpretagao deste tipo de enunciado apresenta-se intimamente associada aos ciementos prosodicos
¢ A comunicagio nio verbal sendo gue esla dltima, apesar de ndo ser considerada no dmbuto deste
trabalho, possui uma importincia fundamental para uma melhor compreensdo da funglio ou objectivo
do enunciado.

3 Deparamo-nos também com enunciados suspensos que parccem advir de hesitagdes do professor ou
mclusivamente de mudangas no seu discurso. Muitas vezes estes momentos sdo aproveitados pelos
alunos para intervirem na interacgiio verbal, ou sio momentos de cedéncia da palavra por parie do
professor.
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Entendida desta forma, a suspensao de enunciado apresenta-se extremamente
coerciva comportando, normalmente, o enunciado uma (nica resposta possivel,
limitando-se o aluno, de uma forma geral, a proferir escassas palavras. Esta consta-
tacdo leva-nos a afirmar que, a suspensdo de enunciado, se bem que por vezes se
enquadre num contexto facilitador e de ajuda, se apresenta fortemente manipula-
dora condicionando a resposta que o aluno pode realizar,

Esta estratégia poderd ser interpretada, neste momento, como uma forma de

atnbuir & palavra, de elicitar informag&o e de controlar o comportamento verbal do
interiocutor:

“The language of teaching has one type of content elicitation almost all to itself,
where initiation and response are so closely knit that they are members of the same
syntactic structure.” (Sinclair, 1982: 65)

Por cutro lado, o professor pode optar por interromper o seu discurso quando
se apercebe que um aluno pretende aceder a vez de falar {e que a sua intervengio €
oportuna € conveniente). Aqui, o enunciado € suspenso devido a um factor externo
¢ possul fungdes significativamente diferentes as da estratégia anteriormente refe-
rida.

A cedéncia de palavra envoive a interrupgio do enunciado em curso quando o
locutor se apercebe (através de enunciados sobrepostos, por tentativas por parte do
alocutdrio para iniciar um enunciado, através de elementos nao verbais, etc.) que o
alocutdrio quer aceder ao papel de locutor, Este mecamsmo discursivo parece gerar
uma interpreta¢do relaciondvel com a mitiga¢io do poder.

Convocando a teoria da cortesia verbal proposta por Brown e Levinson (1987)
podemos referir que a suspensdo de enunciado adquire diferentes efeitos perlocutd-
rios na face do aluno. De facto, todo o sujeito se apresenta investido de dois tipos
particulares de necessidades (face wants): o desejo de nido ser impedido de agir
(face negativa) e o desejo de ser aprovado (face positiva).

Deste modo, a suspensiio de enunciade de cariz interno apresenta-se clara-
mente ameagadora para a face negativa do aluno. O grau de ameaga presente neste
tipo de enunciados aproxima-se do constrangimento que assume um acto directivo,
po1s ambos tém como objectivo levar o alocutdrio a agir da forma como o locutor
pretende.

Por sua vez, e seguindo o mesmo quadro tedrico, a suspensdo de enunciado de
cariz externo surge como uma estratégia que transmite cortesia positiva® para com
0 interlocutor, optando o locutor em curso por ceder termitdrio em beneficio do alo-
Cutario.

4 As estratégias de cortesia podcm ser analisadas como meios de conciliar a necessidade de cada um
preservar a sua propria face, o que passa necessariamente pela protecgio da face do interlocutor. A
cortesia posiliva apresenta-se, essencialmente, onentada para a face positiva do alocutirio, estando
relacionada com a wransmissio de aprovagio.
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Consideramos, assim, que o efeito perlocutdrio da suspensio de enunciado
poderd ser substancialmente distinto, sendo que a sua fun¢io interna amcaga a face
negativa, enquanto que a fun¢io externa protege a face positiva.

O corpus

Para a consecugio dos nossos objectivos procedemos a constituigic de um
corpus. Este engloba trés aulas de Lingua Portuguesa do 2° Ciclo registadas em
diferentes escolas e com professores distintos.

Por forma a tentarmos observar a possibilidade de existéncia de diferengas no
discurso do professor conforme a proveniéncia social dos alunos, optou-se pela
recolha das aulas em turmas com distintas realidades sociais. econdmicas e cultu-
rais.

Num primeiro nivel temos a Aula A em que as habilitagdes literdrias dos pais
se situam no dmbito do 1° ciclo e as profissdes ao nivel do operariado.

Como turma de nivel 2 situamos a Aula B, sendo que as habilitagtes literdrias
dos pais apresentam uma reparticdo equilibrada entre a escolarizagio minima e
intermédia, evidenciando ja alguma representacio do ensine superior. As activida-
des profissionais situam-se no Ambito do operariado e da pequena burguesia.

Na Aula C - aula que classificdimos de nivel 3 — os pais dos alunos possuem
escolarizagdo no imbito essencialmente do 2° e 3° ciclos revelando ja uma expres-
sdo significativa da frequéncia no ensino superior. As profissdes incluem-se ao
nivel da pequena e média burguesia.

Anilise do corpus

No discursa dos professores encontramos um nimero substancial de enuncia-
dos que nio sdo por eles concluidos, sendo interrompidos antes do seu final. Estes
enunciados, diferenciados essencialmente pela entoagiio de voz do professor, foram
classificados segundo a tipologia anteriormente proposta € encontram-se distribui-
dos da seguinte forma:

Quadro [ - Enunciados suspensos realizados pelos professores

Aula A Aula B AuviaC Total
Suspensao de enunciade| ¢ o F o, F a F o
Nivel interno G 40.0 20 100 1 100 27 &0
Nive! externo 9 60.0 - - g | 800 18 | 40
Total 15 100 20 100 | 10 [ 100 | 45 | 100
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No nosso corpus a suspensio de enunciado, de cariz interno, possul uma
expressiio muito reduzida na Aula A (6 ocorréncias). Na Aula C o seu recurso é
praticamente nulo, encontrandoe-se unicamente 1 emprego. ,

A maior preponderincia de enunciados suspensos ocorre na Aula B (20 ocor-
réncias}), turma que classificamos de nivel 2.

Prof.: E cada vez que ela acendia um fésfaro...
Alunos:  Aparecia ali uma imagem.

A partir dos dados obtidos, € possivel estabelecer que € na aula de grupo social
de nivel intermédio que encontramos, mais frequentemente, a utilizagdo desta
estratégia discursiva que permite ao professor regular fortemente a interacgiio
impondo um tipo de resposta.

O recurso & suspensio de enunciado de canz externo € equitativamente explo-
rado na Aula A e na Aula C.

Prof.: Também usam, também sac vocabulos... Diz!

Téania: Porrada!

Prof . PORRADA! Olhem a PORRADA! Muito bem Tiania, a porrada, ndo €7
(.-

Na Aula B a cedéncia de palavra ndo é facilmente perceptivel através do recur-
50 & suspensio de enunciado, muito embora o professor possua um discurso extre-
mamente pausado, permitindo essas pausas que os alunos se auto-seleccionem
como locutores seguintes.

A anilise do corpus possibilitou também que se observasse que a suspens3o
de enunciado pode ainda ser utilizada enguanto estratégia que permite ao professor
atenuar a avaliagdo negativa. Através da repeti¢do da parte correcta do enunciado
do alune, o professor suspende a frase por forma a permitiy que esta seja alterada
pelo interlocutor. Deste modo, o professor possibilita a auto-correcgiio do zluno
sem realizar explicitamente uma avaliagdo negativa.

Augusto: Pretérito perfeito.

Prof.: Pretérito...
Augusto: Perfeito.
Prof.: Perfeito?

Parece-nos ainda relevante proceder a distingdo entre enunciado suspenso e
enunciado interrompido e assumiremos também, seguindo a teoria da cortesia ver-
bal proposta por Brown e Levinson (1987), que a interrupgio de enunciado se apre-
senta como uma ameacga para a face do outro: “...disruptively interrupting H's talk,
making non-sequiturs or showing non-attention (S indicates that he doesn't care
about H's negative or positive face-wants).” (Brown ¢ Levinson, 1987: 67)

35



ACTAS DO XVIT ENCONTRO NACIONAL DA APL

Neste quadro, a interrupg¢éic de enunciados apresenta-se verdadetramente
constrangedora para a face do alocutdrio, sendo de considerar que tal infracgdo
conversacional constitut um acto ameagador da face.

Analisado o nimero de ocorréncias constatimos a seguinte distribuicio de
enunciados dos alunos interrompidos pelos professores:

Quadro Il - Enunciados dos alunos interrompidos pelos professores

Aula A Aula B Aula C Total
F % F % F % F %
25.9 8 29.6 12 44.4 27 99.9

Interrupgac de
enunciados

E notério o facto de a maior frequéncia deste procedimento se encontrar na
Aula C, evidenciando-se a interrupgao de enunciados o lugar de controlo por parte
deste professor.

Saliente-se ainda que um grande ndmero de interrupgies surgem durante os
exercicios de leitura oral quer para o professor efectuar correcgdes na leitura, quer
para efectuar a mudanca de leitor. Na Aula A todas as interrupgdes foram realizadas
durante a feitura; na Aula B as interrupgdes de enunciado ocorrem quase na total-
dade (7} no dmbito de actividades de leitura. Também na Aula C dos 12 enunciados
interrompidos, mais de metade sdo realizados neste dominio.

Nuno: (..) — E um perfume maravilhoso. No mar nio hd nenhum perfume
assim. Mas estou tanta, tonto...

Prof. TONTA.

Nuno: Tonta e um bocadinho triste. {...)

Consideracgdes finais

A andlise aqui realizada permitiu constatar que a suspensio de enunciado pode
adquirir em contexto pedagégico usos e fungdes diversificadas, entre as quais
assinaldmos:

— distribui¢do da palavra;

— valor exploratério que se aproxima da pergunta (nivel interno),
- cedéncia de palavra (nivel extemo);

— estratégia para a concretizagdo da avaliagio negafiva.

Esta estratégia revelou-se extremamente (til enquanto forma de distribuir a
palavra: por um lado atribuindo-a directamente seleccionando o locutor seguinte ¢
coagindo o interlocutor a assumir o turno de fala (nivel intermo); por outro lado,
permitindo que o aluno se auto-seleccione come lecutor seguinte cedendo-lhe, para
tal, a palavra (nivel externo).
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A andlise do corpus possibilitou que se verificasse que a suspensdo de enun-
ciado de nivel interno possui um uso bem mais frequente do que a fungio externa o
que, a luz da teoria de Brown e Levinson (1987}, pode ser interpretado comeo uma
ameaca mais forte d face do interlocutor. Neste sentido, a aula que se apresenta
mais constrangedora € a Aula B.

Relativamente a utilizagdo da suspensdo de enunciado de nivel externo, € a
Aula B aquela que apresenta uma menor preocupagio para com a face do interlo-
cutor, jd que a sua utilizagio enquanto cedéncia de palavra estd ausente nesta aula,

Os enunciados interrompidos, que se apresentam como uma Infracgdo conver-
sacional, constituindo um acto ameagador da face, demonstraram uma maior fre-
quéncia na Aula C, evidenciando-se assim ser este um tugar de controlo no discursoe
do professor.

Em relagio as potenciais variagdes no discurso do professor em fungio de
grupos sociais distintos, ndco nos foi possivel chegar a consideragdes cenclusivas.
Contudo, observou-se, perante a utilizagdo da suspensdo de enunciados, gue € o
professor da Aula B (aula de grupo social intermédic} aquele que denota uma
menor preocupagiio com a face dos alunos, A interrupgdo de enunciados surgiu
como lugar de maior controlo no discurso do professor dirigido a alunos de grupos
socials de nivel 3.

Nio pretendemos afirmar que estas consideragoes podem adquirir um cardcter
definitivo, ja que os resultados obtidos, e as reflexdes efectuadas, deverdo ser con-
firmados através de um estudo aprofundado que recorra a um corpus mais alargado
e um maior nimero de categorias analiticas,

Esperamos, porém, ter revalidado a nossa convicgdo de que a anillise de
dimensdes especificas da interac¢iio verbal na sala de aula nos possibilita uma
reflexdo sistematizada acerca da forma como 0s nossos professores regulam as suas
praticas pedagégicas.
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