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G.T. "LINGUAGEM VERBAL DE PROCESSOS OOGNITIVOS™

Isabel Hub Faria (FLL)
lulsa Figueira (FML)

Ysabel Faria - Termos cam chiectivo geral relactonar linguagem verbal cam processos
cognitivos. Neste momento inlcial encontramo-nos mum campo maito aberto onde cabe a
pslcologia cognitiva, a tecria linguistica, a soclolinguistica e a psicolinguistica.
Os conhecimentos que recolhemos destas dreas tém sido para nds miito pertinentes e
se, sob o ponto de vista teorico, nac nos podemos (nem queremos) ainda situar num 0
nico enquadramento, pensamos no entanto que © trabalho val avancar a partir do traba
lho empirico que ja iniciimos. Teve-se em conta nda s as producdes de falantes nor
Mais mas, também a producdo de cutros grupos falantes como, por exemplo, a dos esqul
zofrénicos parandides.

Ure das questfes praticas que se nos tem posto tem a ver cam a rela-
cionagdo dos noesos habitos de trabalho e da terminclogia, ja que pertencemos a &-
reas cientificas diferentes. SO agora camecamos a ter ura percepcio clara daquilo
Qque cada uma de nos "diz”. Este aferir de caxeltos que tem levado multo tempo, era
No entanto inevitivel, num grupo gue, apesar de pequeno, é multidisciplinar e se

Quer transdisciplinar.
O trabalho que queriamos apresentar estA em publicacdo na Acta Psi-

quidtrica Portuguesai. A nossa primeira qestio é saber camw & que os falantes se
pPosicionam em relacac ds formas, estruturas e padries disponiveis das varias linguas
naturals e as interjorizam e exterilorizam num processo de interacgo. Oamecdmos, as
sim, por abordar a expressio das formas de autoreferéncia, A sequnda questic que po
Mos tem que ver com a relacdo possivel entre relactes gramaticals e processos cogni-
tivog. A terceira guestdc tem gue ver com estratigias cognitivas e a capacidade de
cantrole verbal e pragmético dessas estratégias por parte dos falantes.

Luisa Figueira - O nosso primeiro trabalhc pOe em contraste uma populagac de normals
e uma popitlacdo de os esquizofrénicos parsndides. A esquizofrenia paranbide é um
Perturbacio psiquistrica relatlvamente grave, que afecta varias areas do comportamen

1 -~ Acta Psiguiatrica Portuguesa, vol. 32, ne 2, 3 e 4, 1986
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to do sujeito, em particular os processns do pensarento e do coportamento social .
E caracterizada por uma variante de sintomas heterogéneos e até hi relat lvarente
pPoucos anos ndo era facil haver uma grande fidelidade, quando se diagnosticava u-
ma doenga deste tipo, entre dois cbservadores independentes; era bastante baixa a
fidelidade, o que significa gue as pessoas nao dispunham de sistemas de classifi-
cagdo multo rigorosos para diagnosticar a doenca. Nesta amostra utilizamos um
slstams de classificacio intermacional para a eaquizofrenia, em particular para a
forma parandide.

Temos um grupo hamogéneo de deentes, sob 0 panto de vista etaric,em
que as idades variavam entre os 18 e us 30 anos (a esquizofrenia & uma doenca das
pessoas jovens); a distribui¢io por sexo € mails homens do que milheres, em geral
& proporcac & de 2 para 1, €553 a PIoporgao que surge normalmente na doenca. No
entanto, na nossa amostra, escolheros igual nimero de homens e de milheres. O ni
vel socio-ecandmico predominante era a classe média e o nivel de escolaridade em
nenhum deles era inferior ao 20 ano do cicle preparatdrio.

Todos tinham o diagndstico de esquizofrénicos parandicus e apresen-
tavam delirios ou formas delirantes de persequicdo, mistica ou regalomanas; aluci
nagles auditivas; retraimento social; isolamento social: um comportamento muito a
gressivo e miito arbivalente em relacio ds outras pesscas, e schretudo algums di
ticuldades na cammicacdo interpesscal. Possulam wn estilo mlto particular na
commnicacido interpessoal sem atingir aquilo a gue 03 psiquiatras chamam ¢ "nivel
de incoeréncia ideo-verbal”, essa caracteristica de esquizofrenia é diferente da
puanoide. Digo isto 85 para chamar a atencic que esta amostra nio & de esquizo—
frenicos que utilizam um discurso que & classificado pelos psiquiatras camo um
"salada verbal", isto €, wn discurso totalmente incampreensivel. Os doentes des—
ta amostra utilizam um discurso em que é possivel uma conversa e um diilogo, com-
preensivels pela parte do receptor. Estes doentes estavam todos em fase aquda da
doenga, mesmo que ja tivessem tido sintamas anteriores. Penso Que mals ou menos
caracterizei esta populagio.

Estes doentes foram todos submetidos a uma situacio experimental de
interaccao social num pequeno grupo.  Simulivamos wma interaccac mm grupo € o =}
t2ito era introduzido nessa sitvagio soclal. A intervalos requlares perguntava-se
20 sujelto o que é que se estava a passar, qual o estado de conhecimento que ele
tinha scbre a sltuacao e o seu papel e o papel dos participantes.
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Aquilo que procurdvamos era fazer wma amostragem em intervalos re
gulares do estado do conhecimento do sujeito sobre uma interacgao social em gqua
ele era um dos elementos. £ evidente que nds naoc anal lsdvamos e interaccac
real mas, a partir desta interacgdo, seria facll prever cono se canportaria o
sujeito estando ele numa cutra sitnagio exterior aquela. A nossa hipotese é de
gue esta situacdo tivesse uma capacidade previsora do comportamento socinl do
proprio sujeito.

Foram simuladas quatro situagBes de interaccao: na primeira era
pedido ao sujeito que participasse numa experléoncia farmacologica; a sequnda
era ura situacio da interaccio familiar; a terceira uma situacdo de ajuda tera-
pdutica, cam se o sijeito fosse internado num hospital; e finalmente a quarta,
uma situagio punitiva de tribunal, como se O sujelto estivesse a ser julgado, A
nalisadas as quatro situacbes foi na primeira que encontramos respostas mais ho
mogéneas e por isso escolhemos para O nOSSO trabalho essa situagao.

(uando analisames as productes verbals de dois grupos — we grupo
de normals e um grup> de esquizofrénicos — em termns socio-cognitivos, como €
que os sujeltos conceptualizaram aquelas situagoes, os seus papels, etc., venos
que ha uma separagac nitida entre esses dols grupoes.

P — Como & que criavam a situacao axperimental ?

Luisa Fiqueira - © sujeito era instruido que ia entrar numa situacido experimen-
tal em que ele teria de procurar participar o mais possivel, A sitvacio consis-
tia na leitura de frases por Quatro participantes — sempre O% MeSWOS em todas as
sitnagdes - . As frases funcionavam coms a enunclagao, por parte dos sujeltos,

das regras sociais daquela situacdo. Se fosse a situacdo de um coldquic, por e-
xemplo, uma frase serla, por exarplo, © presidente da mesa inicia a Bessao. A

partir de frases deste género pode-se criar uma situacao que ¢ sujelto identifi-

ca ean sein ve-la .

Isabel Faria — Chamaps formas de auto-referéncia acs indices do sujeito que o

psicionam verbalmente e relacio a nodalidade daquilo que ele esta a dizer. Em
portugués uma frase pode ser wn conjnto vazic em relagac & auto-referencia se

ndo contém nenhum indice de posicionamento do lecutor, em relagao aquilo que es-
t3 a dlzer. Fm portuquds, a forma de auto-referéncia mals utilizada € simulta-
haamente a forma disponivel mais simples e mals neutra, a desinéncia verbal
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de 18 pesson do sinqular. Essa forma de auto-referSncia é a que aparece wais
vezes marcando as respostas de uma populacio normal numa situacio experimntal*.
Aparece em sequndo lugar a utiltzagio dos pronomes de 14 pessca do sinqular,pro
nanes-sujelto e pronares-objecto; em terceiro lugar a utilizagio dos prancmes
12 pessoa do plural, depois a utilizacio da terceira pessoa {"pensa-se", “diz-
-se”, etec.), a utilizacdo de categorias nominais {enquanto assistente digo isso
--. enquanto rapariga faco aquile) - finalmente a utilizacdo do infinitive e
do gerundio.

Quando famos marcar as respostas dos esquizofrénicos verif icimos
7€, ao contrario da populacio ‘normal’, os esquizofrénicos paranolcos, utilizan
do ambora 0 mesw tipo de frequéncila da desinéncta verbal de 1a pessoa, registam
um aumento da utilizagao dos pronomes 1a pessoa do singular, quer proncmes sujei
to, quer pronames objecto; reduzem drasticamente a utilizagio dos prancomes da
primeira pessoa do plural e apresentam diferencas em relaggo a utilizacdo das
categorias ncminais. A utilizacdo de frequéncia semelhante da forma neutra de
auto-referéncia fez-nos pensar que o5 esquizofrénicos parandicos utilizavam den-—
tro do sistema da lingua o resmo tipo de comportamento dos sujeitos normais.

Mas, logo em seguida, é necessirio perveber a razio por que os esquizofrénicos
utilizam mals proncmes da 1a pessoa do singqular e menos a 18 do plural e 3as pes
soas. Um esquizofrénice parandico nas suas situacSes de interaccio, praticamente
s se posiciona nas formas que apenas se referem a si proprio: gosto, eu gosto,
otc,

Rum sequndo mowento desta investigacio PenNsATOS que se o esquizofré
niwco faz um corte em relagio A sociedade, tem consequentements um camportarento
verbal de exclusio das formas disponiveis para a parte de soclalizacao. Verifi-
qims entac que a grande maioria dag formas da 1a pessoca do simqular utilizadas,eram
formas cam relagao gramatical de obiecto. Alquras respostas apavecem varcadas mais
do que uam vez, com 'me', 'mim*, para além doutras formas utilizadas, fazendo até
uma cipla utilizacao dos pronomes. Fsta dupla utilizacdo pareceu-noe envolver a
oposicdo do 'eu' pragmitico que aparecia em interaccio e o ‘m2'/*mim' gue aparecia
miitas vezes assoclade ao conhecimento do sujeito em relacdo aquilo que ele estava
8 dizer, ou seja, um certo deslocamento do sujeito falante em relacio ao sujeito
que ele é e de que {se} fala.

(baervadas as produgtes verbaia destes falantes chegimos & conclusio
que o sujeito se auto-refere basicamente camo ohjecto—pessoa, Que ndc age sobre

* FARIA, I.H. Para a Andlise da Variacdo Socio-Semintica. Dissertacio de dou-
toramento, FILL, 1983
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nada, posicionando-ge estrategicamente muma relacac gramtical de dbijecto,

H5 ainda a salientar fenomenos de criagao de neologismos, cascs
de antecipagac de verbos, redundancias de processos anaforicos e utilizacao de
processos prosddicos diferenciados, durante as suas intervenghes. Ferguntamo-
—nos até que ponto todoa estes processos nio sdo simples estratéglas de control

pragmético cam efeito na producio verbal em vez de se tratar de um qualquer ae

ficit a niwl do processamento da informacac verbal.



